TOONAANGEVEND

PRIVACYBELEID

1 - Wie zijn wij

Muziekschool Toonaangevend
Kerkstraat 45

5056 AB Berkel-Enschot

E-mail: info@toonaangevend.com
Website: www.toonaangevend.com

Muziekschool Toonaangevend faciliteert muzieklessen die worden verzorgd door zelfstandig werkende
docenten. Wij hechten veel waarde aan een zorgvuldige omgang met persoonsgegevens en handelen conform
de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

2 — Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij verwerken uitsluitend persoonsgegevens die nodig zijn voor het verzorgen van onze dienstverlening en

administratie, waaronder:

¢ Naam, adres en woonplaats

e Telefoonnummer en e-mailadres

e Geboortedatum

¢ Bankrekeningnummer (IBAN) ten behoeve van SEPA-incasso

¢ Inschrijvings- en lesgegevens

¢ Inlog- en gebruiksgegevens van het portaal MijnToonaangevend

¢ Contactgegevens en communicatie die nodig zijn voor de afhandeling van inschrijving, administratie of
praktische vragen (bijvoorbeeld via e-mail of MijnToonaangevend).

¢  Foto- en/of videomateriaal (uitsluitend met toestemming)

3 - Voor welke doeleinden verwerken wij persoonsgegevens?
Persoonsgegevens worden verwerkt voor de volgende doeleinden:

¢ Inschrijving voor muzieklessen

e Administratie, facturatie en incasso

¢ Uitvoering van doorlopende SEPA-incasso’s

¢ Toegang tot en gebruik van MijnToonaangevend

¢ Communicatie over lessen, planning en praktische zaken

¢ Nakoming van wettelijke verplichtingen (zoals fiscale bewaarplicht)

¢ Promotionele doeleinden (alleen indien hiervoor toestemming is gegeven)

4 - Op basis van welke grondslagen verwerken wij gegevens?

Muziekschool Toonaangevend verwerkt persoonsgegevens uitsluitend op basis van één of meerdere van de
volgende wettelijke grondslagen:

¢ De uitvoering van een overeenkomst

¢ Het voldoen aan een wettelijke verplichting

¢ Toestemming van de betrokkene

e Gerechtvaardigd belang (zoals administratie, communicatie en organisatie van lessen)

5 — Met wie delen wij persoonsgegevens?

Persoonsgegevens worden uitsluitend gedeeld wanneer dit noodzakelijk is:

¢ Met de betreffende docent, omdat de lesovereenkomst rechtstreeks tot stand komt tussen leerling en
docent

¢ Met software- en IT-dienstverleners, waaronder het portaal MijnToonaangevend, voor technische en
administratieve ondersteuning
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¢ Met financiéle dienstverleners, zoals banken of incassopartijen
¢ Met overheidsinstanties, indien dit wettelijk verplicht is

Met partijen die namens ons persoonsgegevens verwerken, sluiten wij verwerkersovereenkomsten.

6 — Zelfstandig werkende docenten

De muzieklessen worden verzorgd door zelfstandig werkende docenten.

¢ Muziekschool Toonaangevend treedt op als verwerkingsverantwoordelijke voor de administratieve
verwerking van persoonsgegevens.

¢ De docent is zelfstandig verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens in het
kader van de uitvoering van de lessen.

¢ De docent ontvangt uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor het geven van de lessen en
communicatie met de leerling en gaat hier zorgvuldig mee om.

7 — Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk:

¢ Administratieve en financiéle gegevens: conform wettelijke bewaartermijnen

¢ Inschrijvings- en lesgegevens: zolang de leerling is ingeschreven en daarna zolang noodzakelijk voor
administratie

¢ Gegevens in MijnToonaangevend: zolang het account actief is

¢  Foto- en videomateriaal: zolang hiervoor toestemming geldt

8 — Beveiliging van persoonsgegevens

Muziekschool Toonaangevend neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen, zoals beveiligde systemen, toegangsbeperkingen en zorgvuldige omgang met
gegevens.

9 - Beeld- en geluidsmateriaal

e Tijdens lessen, activiteiten of uitvoeringen kan foto- en/of videomateriaal worden gemaakt.

¢ Gebruik voor promotionele doeleinden vindt uitsluitend plaats op basis van uitdrukkelijke toestemming,
zoals vastgelegd bij inschrijving.

¢ Toestemming kan op ieder moment worden ingetrokken door contact op te nemen met Muziekschool
Toonaangevend.

10 - Datalekken
Indien er onverhoopt sprake is van een datalek, handelt Muziekschool Toonaangevend conform de geldende
wettelijke meldplicht en worden betrokkenen waar nodig geinformeerd.

11 - Jouw rechten

Je hebt het recht om:

e Je persoonsgegevens in te zien

e Je gegevens te laten verwijderen

e  Bezwaar te maken tegen verwerking
e Jetoestemming in te trekken

e Je gegevens over te laten dragen

Een verzoek kan worden ingediend via: info@toonaangevend.com.

12 - Wijzigingen
Muziekschool Toonaangevend behoudt zich het recht voor dit privacybeleid te wijzigen. De meest actuele versie
is altijd te vinden op onze website.

13 - Contact
Heb je vragen over dit privacybeleid of over de verwerking van persoonsgegevens? Neem dan contact met ons
op via info@toonaangevend.com.
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